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POLITICA INTEGRADA DA QUALIDADE,SAUDE E SEGURANCA

A Direccdo da Heading Moz consagra o Sistema de Gestdo da Qualidade, Satde e Seguranca no
trabalho como pilar fundamental no cumprimento de requisitos regulamentares e legislativos
estabelecidos pelas normas ISO 9001 e ISO 45001. A Heading Moz garante que esta politica é
compreendida, mantida como informacdo documentada e divulgada a todas as partes

interessadas consideradas relevantes.
Neste dmbito, a Heading Moz subscreve as seguintes premissas:

® Satisfazer e superar as expectativas dos seus clientes, assegurando a conformidade dos
seus requisitos e de outros requisitos aplicdveis as actividades desenvolvidas pela
organizagdo e estabelecer canais de comunicagdo eficientes e eficazes entre as partes;

e Estabelecer e rever periodicamente os objectivos do Sistema de Gestdo e as metas, tendo
em conta Os processos, 0s impactos e os riscos ou aspectos significativos de modo a
garantir a protec¢do da salude e seguranca dos colaboradores e de outras partes
interessadas que possam ser afectadas pelas actividades da empresa;

e Aprimorar as competéncias dos colaboradores, através de ac¢des de formagdo, gestdo
participativa, consulta e melhoria dos processos no dmbito do Sistema de Gestdo com
mais destaque para questGes relativas a satide e seguran¢a no trabalho;

® Manter-se a par das mais modernas técnicas disponiveis para o seu sector e, sempre que
justificado e oportuno, desenvolver e incorporar tecnologias e praticas dirigidas a
prevengao de incidentes e doencas profissionais;

® |dentificar e Minimizar perigos e riscos inerentes as atividades realizadas e preparar a
Organizacao para gerir com a maior eficiéncia as situacdes de emergéncia;

e Influenciar de forma significativa os clientes e fornecedores o compromisso com a
qualidade dos servigos que prestam e a seguranca dos seus colaboradores;
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Implementar medidas proativas para identificar, avaliar e mitigar riscos ocupacionais e de
qualidade, promovendo um ambiente seguro e saudavel;
Estimular a melhoria continua dos processos internos, assegurando padrées de qualidade,

saude e seguranga no ambiente de trabalho.
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